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      PASTE 2025 in KUSADASI 
PALM WINGS EPHESUS 5*, Ultra All Inclusive 
BONUS: Vizita in Izmir si participare la slujba de Inviere 
Bucuresti – Canakkale (1 noapte) – KUSADASI (4 nopti) – Bucuresti  
Perioada: 18.04.2025 - 24.04.2025 | 7 zile – 5 nopti cazare 
 
Ziua 1 | Vineri 18.04.2025: BUCUREȘTI – CANAKKALE 
Întâlnire cu însoțitorul de grup la ora 05:30 în parcarea din fața ACADEMIEI MILITARE ROMÂNE (Universitatea Națională de Apărare Carol I) – acces 
dinspre Bd Eroilor, plecare ora 06:00 pe traseul București - Giurgiu - Ruse – Stara Zagora – Svilengrad – Capitan Andreevo – Edirne – Canakkale, unde vom 
ajunge spre seara – cazare la hotel de 3*. Timp liber pentru cumpărături sau plimbare prin Canakkale, unul dintre cele mai ieftine orașe din Turcia. 
 
Ziua 2 | Sambata 19.04.2025: CANAKKALE – KUSADASI 
Dupa mic dejun, plecare spre Kusadasi - cazare la Hotel Palm Wings Ephesus 5*. Timp liber pentru odihna si pentru a va bucura de facilitățile hotelului. 
Dupa Cina, plecare spre Izmir - al treilea oras ca marime din Turcia, dupa Istanbul si Ankara, timp alocat pentru shopping si plimbare pe malul marii, 
apoi vom participa la slujba de Inviere.  HRISTOS A INVIAT! Intoarcere la hotel in Kusadasi. 
 
Ziua 3 | Duminica 20.04.2025: KUSADASI – timp liber | SIRINCE (optional) 
Mic dejun. Timp liber pentru odihnă, pentru a va bucura de facilitățile hotelului, sau, in a doua parte a zilei, opțional, excursie de jumatate de zi la Sirince, 
un vechi sat grecesc ce va asteapta sa degustati vinul fructat pentru care este recunoscut in intreaga Turcie si sa admirati peisajele pitoresti. Turul include 
vizita unei vechi biserici si oprire la magazinul de specialitati turcesti. Spre seară ne întoarcem în Kusadasi. Cazare și masă la Palm Wings Ephesus 5*. 
 
Ziua 4 | Luni 21.04.2025: KUSADASI – timp liber | PAMUKKALE (optional) 
Mic dejun. Timp liber la hotel sau, opțional, excursie la Pamukkale. Supranumit și Castelul de Bumbac, terasele de calcar reprezintă un fenomen unic în 
lume care stârnește reacții de uimire și contemplare. În fața albului imaculat incrustrat parcă cu pietre prețioase, cuvintele sunt lipsite de esență. Tot 
acolo, orașul antic Hierapolis și Piscina Cleopatrei cu apă termală se dezvăluie precum acum 2000 de ani. Orașul antic Hierapolis impresionează prin 
Teatrul roman foarte bine conservat, prin numeroasele morminte descoperite și Templul lui Apollo. Fosta stațiune termală, Pamukkale, prin Piscina 
Cleopatrei, vă oferă beneficiile apei termale cu temperatura de 36 grade Celsius și ocazia de a descoperi o piscina în aer liber, pavată cu coloane ale 
Templului lui Apollo. Seara ne întoarcem în Kusadasi. Cazare și masă la Palm Wings Ephesus 5*. Observatie: turistii care vor achizitiona optionala din 
aceasta zi, nu vor putea beneficia de masa de pranz de la hotel. 
 
Ziua 5 | Marti 22.04.2025: KUSADASI – timp liber | EFES, CASA FECIOAREI MARIA (optional) 
Mic dejun. Timp liber pentru odihnă si relaxare la hotel, sau, opțional excursie la Efes, Casa Fecioarei Maria – Efes, unul dintre cele mai faimoase orașe 
ale Antichității și Casa Fecioarei Maria – locul în care Fecioara Maria și-a petrecut ultimii ani din viață. Observatie: turistii care vor achizitiona optionala 
din aceasta zi, nu vor putea beneficia de masa de pranz de la hotel. Dupa amiaza ne întoarcem in Kusadasi. Cazare și masă la Palm Wings Ephesus 5*. 
  
Ziua 6 | Miercuri 23.04.2025: KUSADASI– EDIRNE – BUCURESTI 

       Mic dejun. Eliberarea camerelor si plecare din Kusadasi in jurul pranzului, deplasare pe directia Izmir - Canakkale - Edirne - Stara Zagora - Ruse - Bucuresti. 
 
Ziua 7 | Joi 24.04.2025: DIN NOU ACASA! 
Sosire in Bucuresti in functie de trafic si formalitatile vamale, aprox. ora 11.00 

 
Pentru explicaţiile la obiectivele turistice, grupul va putea apela la serviciile ghizilor locali. 
 

Pasaport si/sau carte de identitate valabile minim 6 luni de la data iesirii din tara. 
 

ATENŢIE: Grup minim 45 pers.  
• Toate intrările la obiectivele turistice din Turcia se achită în moneda națională – Lira Turcească. Vizitele menționate în program NU includ taxele de 

intrare la obiectivele turistice. 
• În cazul nerealizării numărului minim de participanţi menţionat în program, agenţia îşi rezervă dreptul de a anula excursia, oferind posibilitatea 

înscrierii la un program similar. 
• În cazul unui grup mai mic de 45 pers. (35-44 persoane) se va achita un supliment de 40 Euro/persoană. 
• Însoţitorul de grup poate modifica ordinea de vizitare a obiectivelor turistice, fără a afecta însă și structura programului. 

• Rezervările efectuate cu orice tip de reducere nu permit anulări/modificări; Penalizare 100% 
• Pentru orice modificare adusa unei rezervari confirmate (circuit/pachet/cazari individuale/bus only) se va aplica o TAXA DE MODIFICARE in valoare de 25 

euro/rezervare, la care se vor adauga eventualele costuri percepute de catre terti. Aceasta taxa se aplica doar daca serviciile achizitionate permit modificarea solicitata. 
Taxa de modificare nu schimba conditiile si termenii de anulare ai unei rezervari, acestia se aplica conform contractului incheiat si scadentelor din factura. 
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       CONDIȚII DE PLATĂ, ANULARE, PENALIZARI 

ULTRA FIRST MINUTE (valabila pana la 31.12.2024) - avans de 30% la inscriere si diferenta cu 30 de zile inainte de plecare.  
FIRST MINUTE (valabil pana la 31.01.2025) - avans de 30% la inscriere si diferenta cu 30 de zile inainte de plecare. 
HELLO SALES (valabil pana la 15.02.2025) - avans de 30% la inscriere si diferenta cu 30 de zile inainte de plecare.  
Reducerile se aplica numai la pachetul de baza; acestea nu se aplica la alte taxe sau suplimente de orice fel. 
In situatia in care programul se poate organiza, respectand restrictiile de calatorie impuse de tara de destinatie, in caz de retragere/renuntare, se aplica 
penalizari de 100% din valoarea avansului achitat conform pragurilor de mai sus. 
SAFE PRICE = Tarif Standard: 40% avans la inscriere, diferenta de plata cu pana la 14 zile inainte de plecare. 
In situatia in care programul se poate organiza, respectand restrictiile de calatorie impuse de tara de destinatie, in caz de retragere/renuntare, se aplica pragurile de penalizare 
conform contractului de comercializare a pachetelor de servicii turistice, respectiv: 
a) 25 Euro/persoana-taxa de serviciu, dupa primirea confirmarii serviciilor comandate (cu pana la 60 de zile inainte de plecare/intrare). 
b) 25% din contravaloarea pachetului de servicii turistice dupa primirea confirmarii serviciilor comandate (in intervalul 59-30 de zile inainte de plecare/intrare). 
c) 50% din contravaloarea pachetului de servicii turistice pentru anulare in intervalul 29-16 zile inainte de plecare/intrare. 
d) 100% din contravaloarea pachetului de servicii turistice pentru anulare in intervalul 15-0 zile inainte de plecare/intrare. 
In situatia in care masurile luate de catre autoritati impun restrictii de calatorie care fac imposibila executarea pachetului de servicii de calatorie de catre agentia organizatoare, 
turistul va beneficia de rambursarea integrala a avansului achitat, doar cu achitarea taxei de serviciu in cuantum de 25€/persoana (care va fi scazuta din avansul achitat). Insa, 
in situatia in care turistul solicita reprogramarea calatoriei la o data ulterioara, nu se percepe taxa de serviciu. 

PREȚUL INCLUDE : NU SUNT INCLUSE IN PRET :  

» Transport cu autocar clasificat pentru curse internaționale 
» 1 noapte cazare cu mic dejun în Canakkale - hotel 3* 
» 4 nopți cazare in camere Standard, cu Ultra All Inclusive în Kusadasi – 
Hotel Palm Wings Ephesus 5* (se intră cu Cina și se iese cu Mic Dejun) 
» Vizita in Izmir si participare la slujba de Inviere 
» Însoțitor de grup 
 
*Alocarea camerelor se face in functie de disponiblitate, la receptia 
hotelurilor. 
*Copilul 0-10.99 ani nu beneficiaza de pat suplimentar. 

» Bilet traversare pod (autocar+pasageri) 20€/pers.- se achita la 
autocar. Copil 0-5.99 ani GRATUIT 
» Asigurare medicala sau Asigurare Travel (medicala+storno) - 
recomandate 
» Mesele de Pranz/Cina sau Bauturi (in afara de cele mentionate la 
Pretul include) 
» Intrările la obiectivele turistice 
» Serviciile de ghizi locali - 15 €/pers – se achita in autocar la ghidul 
insotitor (Efes, Pamukkale, Sirince) 
» Bacsis/tips - ghid+sofer (recomandat 1 €/zi/persoana) 

SUPLIMENTE 
» Locuri preferențiale in autocar (rand 1, 2, 3 banchete - 20 €/pers/loc 
» Oricare alt loc solicitat de turisti, in afara celor preferențiale se va taxa cu 
10 €/pers/loc 

REDUCERI 
» Reducere 5 €/pers pe ultima banchetă în autocar 
*Important : Confirmarea locurilor preferentiale se va face in limita 
disponibilitatii. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PERIOADA 

 
SAFE PRICE 

LOC în 
cam.DBL/TPL 
STANDARD 

 

 
 

ULTRA FIRST 
MINUTE 

31.12.2024 

FIRST 
MINUTE 

31.01.2025 

 
 

HELLO SALES  
15.02.2025 

 
 

Copil 
0-10.99 ani 

 

Supliment 
SINGLE 

18-24.04.2025 499 € 
 

409 € 439 € 
 

459 € 
 

199 € 
 

189 € 

EXCURSII OPTIONALE (tarife informative - acestea NU includ intrarile la obiective) 
• EFES & CASA FECIOREI MARIA – 30 €  
• PAMUKKALE – 50 € 
• SIRINCE – 30 €  
ATENTIE !!! Excursiile optionale se realizeaza pentru un grup minim de 40 persoane! 
Va recomandam incheierea asigurarii Travel (storno+medicala), pentru a va proteja investitia in pachetul turistic, atat inainte de plecare 
(in cazul anularii calatoriei), cat si dupa plecare (in cazul unei situatii neprevazute aparute pe perioada sejurului)! 
Tarife informative pentru intrarile la obiectivele turistice (valabile la momentul lansarii programului, Noiembrie 2024): 
• EFES – 40 €  
• CASA FECIOREI MARIA – 15 € 
• PAMUKKALE – 30 € 
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Hotel PALM WINGS EPHESUS 5* 
https://ephesus.palmwings.com.tr/en/  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 
 
       Clasificare unitate de cazare - Reprezintă o diferențiere din punct de vedere al calității serviciilor și facilităților oferite. Unitățile de cazare sunt    
       clasificate în funcție de legislația țării în care se află. În Turcia, hotelurile și aparthotelurile sunt clasificate în stele. Numărul de stele diferă în funcție  
       de fiecare unitate de cazare. 

 
Conditii generale TRANSPORT TURCIA 
» Transportul se realizeaza cu autocare clasificate pentru curse internationale. 
» Repartizarea locurilor in autocar se efectueaza in functie de data inscrierii si de statiunea de destinatie (in cazul in care turistii nu au achizitionat locuri cu pret 
preferential). Repartizarea locurilor in autocar la returul in tara poate fi diferita fata de cea de la plecare (datorita absentei turistilor care nu se intorc in tara, sau datorita 
prezentei unur turisti care se intorc dupa un sejur de 14 nopti), insa se va efectua in functie de data inscrierii. 
» Punctele si orele de imbarcare/debarcare sunt cu titlu informativ si pot suferi modificari in functie de conditiile meteo, de trafic sau alte situatii obiective. Aceste 
modificari pot fi operate si din motive independente de agentia organizatoare, respectiv ca urmare a modificarilor efectuate de parteneri si/sau ca urmare a conditiilor 
meteorologice. Agentia organizatoare va comunica, in cel mai scurt timp posibil aceste modificari calatorului. Agentia organizatoare nu raspunde de intarzierile inregistrate 
in timpul derularii transportului din motive care nu ii sunt imputabile (ex.: intarzierea curselor aeriene, conditii meteorologice nefavorabile, formalitati vamale, greva 
transportatorilor, etc.). 
» Calatorii sunt obligati sa se prezinte la locul de preluare/imbarcare cu 15-30 de minute inainte de ora de plecare. 
» Pasagerul are obligatia de a verifica datele inscrise pe voucherul de calatorie sau pe informarea de plecare; semnalarea neconcordantelor trebuie facuta in maximum 1 ora 
de la transmiterea documentului de calatorie. Orice sesizare ulterioara nu va fi luata in considerare. 
» Renuntarea in totalitate sau in parte la serviciile de calatorie numai a unuia sau a mai multor calatori pentru care a fost efectuata rezervarea nu da dreptul celorlalti 
participanti sa beneficieze de serviciile la care au renuntat ceilalti (ex.: utilizarea locului in mijlocul de transport), indiferent de natura relatiilor dintre semnatarii rezervarii 
(familie, prieteni, colegi etc.). 
» Calatorul este responsabil pentru bunurile proprii (documente, bijuterii, dispozitive electronice, bani, bagaje etc.) pe tot parcursul calatoriei, Agentia organizatoare fiind 
exonerata de orice dauna materiala/ financiara rezultata din pierderea, furtul sau confiscarea ori retinerea de catre autoritatile vamale a acestora. 
» Agentia nu poate fi considerata responsabila pentru neprezentarea la imbarcare a calatorilor, intarzierea acestora sau nerespectarea indicatiilor privind orarul/locul de 
imbarcare. 
» Toate rezervarile trebuie insotite in mod obligatoriu de numarul de telefon al pasagerilor, disponibil la momentul plecarii, cu roaming activat obligatoriu. In cazul in care 
rezervarea este efectuata de catre o agentie partenera, aceasta are obligatia de a transmite numarul de telefon al turistilor inscrisi, catre Hello Holidays. 
» Pentru ca unui minor sa i se permita calatoria in afara tarii este necesar sa fie insotit de cel putin un adult care sa aiba asupra sa acordul scris al ambilor parinti ai 
minorului, legalizat la notariat, si cazier judiciar, pe care sa-l prezinte in punctul de frontiera. Daca adultul care insoteste minorul este unul din parinti, acesta va avea nevoie 
doar de acordul scris al celuilalt parinte al minorului, legalizat la notariat. Informatii suplimentare pe www.politiadefrontiera.ro.  
» Persoanele care calatoresc cu copii sub 18 ani trebuie sa detina, pe langa pasaportul acestora si o copie a certificatului de nastere al copiilor (este posibil ca autoritatile de 
la frontiera sa o solicite). Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite sa 
paraseasca teritoriul propriu. 
» Documente de calatorie: Pasaport si/sau carte de identitate valabile minim 6 luni de la data iesirii din tara. 
 

TRANSFERURI DIN TARA SI CONDITII GENERALE TRANSPORT  
 
Conditii specifice TRANSFERURI DE GRUP* 
» Transferurile de grup se confirma automat/garantat in momentul inscrierii, pentru rezervarile efectuate cu mai mult de 14 zile inainte de plecare, indiferent de numarul 
participantilor. Pentru orice solicitare ulterioara, transferul se confirma doar in limita disponibilitatii. Pentru rezervarile efectuate cu mai putin de 14 zile inaintea plecarii, 
orice solicitare de transfer se confirma in limita disponibilitatii. Transferurile de grup se pot rezerva doar in regim dusintors. Transferurile se pot efectua cu autoturism, 
microbuz, minibus, autocar sau prin operatori de linie. 
» Locurile de imbarcare sunt informative; pot fi diferite in functie de partenerul care efectueaza transferul si se reconfirma o data cu informarea de plecare, cu 3 zile sau, 
prin exceptie, cu maximum 24 de ore inainte de plecare. Traseele pot suferi modificari in functie de nr. participantilor, pot implica mai multe mijloace de transport (3-4 
schimbari) si pot exista timpi de asteptare intre imbarcare/debarcare si preluarea/-ile de catre partener/-ii care efectueaza transferul. 
» Ora de imbarcare si numarul de telefon ale soferului si/sau de dispecerat se vor comunica cu 3 zile (prin exceptie 24 de ore) inaintea datei plecarii. Calatorul va tine 
legatura cu transportatorul pentru a se informa privind situatia concreta din ziua plecarii. Pentru transferul de retur, detaliile sunt oferite de personalul de la bordul 
autocarului in timpul calatoriei de intoarcere. Turistii sunt rugati sa se prezinte la locul de imbarcare cu 15-30 min. inainte de ora comunicata - grupul nu poate astepta 
turistii care intarzie.  
» Solicitarile de transfer se fac cu min. 14 zile inainte de data plecarii. Pentru transferurile achizitionate cu mai putin de 14 zile sau solicitate la fata locului - direct de la 
reprezentantii Hello Holidays (ghizi, insotitori, soferi etc.) - se achita un supliment de 5 euro/pers/sens iar confirmarea se va face in functie de disponibilitate. 
» Pentru orasele marcate cu ‘’ * ‘’, conditia pentru efectuarea transferului este de minim 2 persoane. Daca nu se intrunesc un numar minim de 2 persoane pana la 14 zile 
inaintea plecarii, turistului i se va restitui contravaloarea transferului sau are optiunea de a plati un supliment in valoare de 80% din pretul transferului pentru a beneficia de 
acesta. 
» Toate rezervarile trebuie insotite in mod obligatoriu de numarul de telefon al pasagerilor, disponibil la momentul plecarii, cu roaming activat obligatoriu. In cazul in care 
rezervarea este efectuata de catre o agentie partenera, aceasta are obligatia de a transmite numarul de telefon al turistilor inscrisi, catre Hello Holidays. 
» Numarul de contact al turistilor este foarte important pentru ca, mai ales in cazul transferurilor - cand pot aparea diferite modificari, intarzieri s.a., acestia vor fi contactati 
de catre sofer/dispecerat. Agentia Hello Holidays nu este raspunzatoare de imposibilitatea contactarii pasagerilor din cauza netransmiterii informatiilor obligatorii solicitate 
sau transmiterea incorecta a acestora si nu va restitui contravaloarea tranferului sau a pachetului de servicii. 

https://ephesus.palmwings.com.tr/en/
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Conditii specifice TRANSFERURI PREMIUM** 
» Transferurile Premium se confirma la cerere, in limita disponibilitatii, cu pana la 7 zile inainite de plecare, se efectueaza cu microbuz/autoturism si se organizeaza pentru 
min. 2 persoane, max. 7 persoane/masina. 
» Preluarea si debarcarea se fac de la si la adresa indicata de catre turisti, fara a exista timpi suplimentari de asteptare (exceptie fac cazurile de forta majora) si implica un 
singur mijloc de transport. 
» Debarcarea la punctul de plecare a grupului din Bucuresti se face cu max. 30-45 minute inainte de ora de intalnire stabilita conform informarii primite de la agentie.  
» La retur timpul de preluare din punctul de debarcare este de max. 30-45 minute. 
» Tarifele sunt per persoana/ sens.   
 
Conditii generale TRANSPORT RUTIER 
» In mijloacele de transport sunt strict interzise: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de droguri si substante stupefiante. Ne rezervam dreptul de a debarca 
pasagerii in stare de ebrietate si pasagerii care afecteaza ordinea si siguranta celorlalti pasageri sau a conducatorilor auto, ori incalca prezentele conditii, fara rambursarea 
costurilor de transport. 
» Pasagerii se obliga sa achite catre societatea de transport contravaloarea oricaror distrugeri aduse mijloacelor de transport. 
» Transportul animalelor se supune unui regim special. Turistii apartinatori au obligatia de a solicita aprobarea agentiei.  
» Cazul fortuit si forta majora exonereaza societatea de transport de orice raspundere. 
» Bagaje admise pentru fiecare pasager ocupant de loc: la cala 1 piesa de bagaj de max. 23 kg/pasager; in autocar se accepta max. 1 rucsac (geanta mica de mana – piesele 
mai mari vor fi depozitate la cala). In cazul prezentarii la imbarcare cu mai multe bagaje decat numarul admis, se percepe o taxa suplimentara de 30 euro/ bagaj (max. 23 kg/ 
pasager). 

IMBARCARI GRATUITE DIN TARA  
Orasul Locul de intalnire Orasul Locul de intalnire 

BUCURESTI ACADEMIA MILITARA GIURGIU ROMPETROL Bd Bucuresti 
 

TRANSFERURI CONTRA COST DIN TARA 

Orasul Locul de imbarcare Tarif 
Tarif 

Premium 
Orasul Locul de imbarcare Tarif 

Tarif 
Premium 

ROMAN Hotel Roman 70 € 220 € SIGHISOARA* Benzinaria Rompetrol 95 € 190 € 

PIATRA NEAMT Lidl 1 Mai 70 € 230 € FAGARAS Casa de Cultura 75 € 170 € 

BACAU Parcarea Stadionului Municipal 65 € 190 € SF.GHEORGHE Benzinaria Rompetrol 75 € 170 € 

ADJUD Restaurant Atlantic 60 € 150 € MIERCUREA 
CIUC* Benzinaria MOL – Str. Brasovului 100 € 200 € 

FOCSANI Lidl – Fosta Autogara 55 € 130 € BRASOV Benzinaria Mol - Calea Bucuresti 60 € 120 € 

RM. SARAT Restaurant Turist (Profi) 50 € 100 € SINAIA Gara 55 € 100 € 

BUZAU Patinoar Restaurant Diana 50 € 80 € CAMPINA 
Benzinaria ETU 

Bd. Nicolae Balcescu 39C 
45 € 80 € 

IASI Parcare Lidl – vis-a-vis de Iulius 
Mall 80 € 250 € PLOIESTI Benzinaria Petrom Metro 40 € 70 € 

VASLUI Benzinaria OMV (Str.Stefan cel 
Mare) 70 € 210 € DEVA* McDonald’s Gara 100 € 250 € 

BARLAD Statie Renel 70 € 180 € ORASTIE* Benzinaria Rompetrol (Str.Unirii) 100 € 230 € 

GALATI Parcare Sala Sporturilor 55 € 160 € ALBA IULIA* Gara 100 € 230 € 

BRAILA Panda (Calarasi) – Bariera 55 € 140 € SEBES* Rompetrol, iesire Lancram 100 € 220 € 

SLOBOZIA Benzinaria Rompetrol 
(Sos.Bucuresti-Constanta) 65 € 90 € SIBIU Benzinaria Mol - Selimbar 80 € 180 € 

TULCEA Parcare Complex Pelican 85 € 180 € RM. VALCEA Sala Sporturilor 60 € 120 € 

CONSTANTA Gara CFR 75 € 140 € PITESTI Petrom Podul Viilor 50 € 90 € 

MEDGIDIA Restaurant Balada 75 € 130 € SLATINA Benzinaria OMV 60 € 120 € 

TARGOVISTE Hotel Valahia 75 € 100 € CRAIOVA Benzinaria Petrom Gara 65 € 150 € 

TARGU MURES* Parcare Kaufland – Bd. Gheorghe 
Doja 100 € 220 € TG. JIU Gara CFR 80 € 190 € 

MEDIAS* Autogara 100 € 210 €     

 ‘’  
 
 


